LA RED TRAM DE ALICANTE

COMUNICAR UN PROYECTO JOVEN

FORO DE EMPRESAS FERROVIARIAS POR LA SOSTENIBILIDAD
19 de noviembre de 2009
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1. EL GTP Y SU DEPARTAMENTO DE COMUNICACION
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FGV G ENTE GESTOR DE LA RED DE TRANSPORTE
TP Y D E PUERTOS D E LA GENERALITAT
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2. LA RED TRAM DE ALICANTE
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EN 2006 COMIENZA A FUNCIONAR EL DEP. COM.:

SOLO LA LINEA ALICANTE — EL CAMPELLO EN SERVICIO

UNA OBRA DE GRAN ENVERGADURA SUBTERRANEA
EL TRAM ERA EL GRAN DESCONOCIDO
GRANDES PREJUICIOS SOBRE EL PROYECTO
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OBJETIVOS:
—  QUE LOS ALICANTINOS ASIMILASEN EL PROYECTO TRAM COMO PROPIO
— DISUADIR DEL MIEDO A LO DESCONOCIDO
— VENCER EL CONFORMISMO

con ‘E-F.FLI'J.'E‘T'IIjI:I un

para todos
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3. CAMPANA “CONOCE TU TRAM”




CONOCE TU TRAM:
« ATENDIDAS POR PERSONAL CUALIFICADO
e FUNCIONES DE LAS CABINAS:
v DESARROLLO DE LAS OBRAS
v' RECORRIDO DE FUTURAS LINEAS
v LINEAS EN SERVICIO
v SUGERENCIAS Y RECLAMACIONES
v' RESPUESTAEN VISITA O TELEFONICA
« LAS CABINAS DISPONEN DE LA INFORMACION MAS ACTUALIZADA

conoce tu




CUESTIONARIO DE OPINION

AAINA

MPORTANTE PASA NOAOTADS. POR FAVOR, LE OGAMDS
OROERNOS & ESTE CUBSTIONARSD MUCHAS GRACIAS

.- DATODS PERSDINALES

W TEROHA CASADD/A O WIVIENDD £ PARELS BIVORCIADOME

4.~ TRANSPORTE PLBLICD

FOUE MODD DF DESPLAZANIENTD LLITIZA US

(RLICT JPODATS INDICARNOS LAS RATONES

MATERIAL PROMOCIONAL

CUESTIONARIO DE OPINION




CABINA DE SAN VICENTE CABINA DE SAN JUAN




DESDE 2007

75.000 clUDADANOS ATENDIDOS EN LAS CABINAS




4. EXPOSICIONES
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Integracion y
Revalorizacion.

EXPOSICION 5° ANIVERSARIO DE TRAM
12.500 VISITAS EN 48 DIAS




ACTIVIDADES INFANTILES
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Comercios del
Bulevar del Pla

LIévate
miles de euros A0
y premios.

Por cada compra superior a 6 €,
Canj=s tu premio en ko exTablerimiertss guwriaday a stz promacinn




5. CAMPANA “POR PRIMERA VEZ”

Por primera vez...

l METROPOLITAND DE ALICANTE



Por primera vez...

TRANSFORMACION CULTURAL

CON EL TRAM ES FACIL SER SOSTENIBLE

EL TRAM ES PROGRESO

USAR EL TRAM NOS CONVIERTE EN SOSTENIBLES
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Por primera vez
Alicante tiene
un transporte sostenible

I'T) TRAM

. METAOROLITAND DE ALICANTE




Por primera vez
podras descansar mientras
vuelves del trabajo




Por primera vez
Luceros tendra playa

IT) TRAM




Por primera vez...

COLEGIOS
32 EDAD
MERCADOS
ASOCIACIONES
CLUBES DEPORTIVOS
CENTROS SOCIALES
ETCETERA
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GRACIAS POR SU ATENCION
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